PUUR POTENTIEEL
VOOR LEIDERS

HI!

Wat leuk dat je meer wilt weten over mijn
programma Puur Potentieel! In de volgende
pagina’s vind je alle informatie die je nodig
hebt. Uiteraard is alles aanpasbaar naar jullie
wensen, zodat het perfect aansluit bij wat je
zoekt.

Als je vragen hebt, let me know. Ik sta altijd
voor je klaar.
06 479 497 48 of info@osa4u.nl

Ik kijk ernaar uit om samen te werken!
Marcia

lets meer over mij

Met meer dan 25 jaar ervaring in het
commercié€le werkveld en een achtergrond in
communicatie en psychologie, heb ik uitgebreide
kennis opgedaan over het ontwikkelen van
menselijk potentieel.

Ik geef trainingen aan organisaties en individuen
om verborgen potentieel te ontdekken en meer
impact te maken. Zo help ik bedrijven om
medewerkers breder in te zetten en als
ambassadeurs te laten groeien, en ondersteun ik
werkzoekenden bij het vinden van een baan
waar ze echt tot hun recht komen.

OSA4U

Optimizing Staff Ambassadors 4U




WAAROM VAN VERBORGEN
POTENTIEEL NAAR DUURZAAM
AMBASSADEURSCHAP

Een sterk werkgeversmerk is de sleutel tot

het aantrekken en behouden van talent.

Bedrijven met een krachtig employer brand:

¢ Trekken 50% meer gekwalificeerde

sollicitanten aan (LinkedIn)
Hebben 2 keer snellere
wervingsprocessen en 43% lagere
wervingskosten (LinkedIn & Appical)
Ervaren 28% minder verloop, omdat
medewerkers zich meer verbonden
voelen (Linkedln 2020)

Maar employer branding gaat verder dan

alleen werving. Medewerkers die hun

verborgen potentieel kunnen inzetten,

worden op een natuurlijke manier

ambassadeurs. Dit leidt tot:

¢ 2x meer klantacquisitie dankzij

betrokken medewerkers (LinkedIn)
25% tot 95% winstgroei door
verhoogde klantloyaliteit (Bain &
Company)
21% hogere productiviteit bij betrokken
medewerkers (Gallup)

Een sterk werkgeversmerk geeft
medewerkers de ruimte om te groeien en
zich écht verbonden te voelen. Dit maakt
ambassadeurschap niet alleen effectief,
maar ook duurzaam zonder extra werkdruk.

VOOR WIE?

Deze training is voor leiders die medewerkers
niet alleen succesvol willen inzetten bij
klanten, maar ook hun betrokkenheid bij de
organisatie willen versterken.




MODULE 3

Duurzaam ambassadeurschap -
Groei en energie

Ruimte om te groeien
Ambassadeurschap moet hand in hand
gaan met persoonlijke groei. Medewerkers
die zich kunnen ontwikkelen in hun rol als
ambassadeur, zullen zich meer verbonden
voelen met het bedrijf en dit met anderen
delen. Hoe kan je medewerkers helpen om
hun potentieel te ontdekken en te
benutten, zodat ambassadeurschap een
langdurig proces wordt?

Energie terugkrijgen voor wat je geeft
Een goede ambassadeur krijgt energie van
het delen van zijn of haar positieve
ervaringen. Hoe zorg je ervoor dat
medewerkers voelen dat hun inzet niet
alleen gewaardeerd wordt, maar dat ze
ook daadwerkelijk energie terugkrijgen? Dit
wordt mogelijk als medewerkers hun
ambassadeurschap kunnen afstemmen op
hun eigen talenten en waarden.

Persoonlijke inbreng

Ambassadeurschap moet authentiek zijn.
Hoe geef je medewerkers de ruimte om
hun persoonlijke inbreng te leveren, zodat
ze zich echt kunnen identificeren met de
boodschap die ze uitdragen? Hoe kun je
hen aanmoedigen om ambassadeur te zijn
op hun eigen manier, waarbij hun unieke
potentieel tot bloei komt?

MODULE 4

Van snelle impact naar
langdurig succes

Lange termijn focus

Ambassadeurschap is geen
kortetermijnstrategie, maar een
langetermijnvisie. Hoe zorg je ervoor dat
medewerkers zich bewust zijn van de
impact die hun ambassadeurschap heeft
op de lange termijn voor zowel hen als de
organisatie? Duurzaam ambassadeurschap
ontstaat wanneer medewerkers hun
persoonlijke groei kunnen koppelen aan de
langetermijndoelen van de organisatie.

Erkenning en waardering

Medewerkers voelen zich pas echt
ambassadeur wanneer ze gezien en
gewaardeerd worden. Hoe kun je hun
ideeén en bijdrage binnen de organisatie
erkennen en appreciéren? Door hen serieus
te nemen en hun input te integreren,
versterk je het gevoel van eigenaarschap
en betrokkenheid.

Het belonen van ambassadeurschap
Hoe kun je ambassadeurschap op een
authentieke manier belonen, zonder dat
het te commercieel overkomt? Denk aan
waardering, persoonlijke
ontwikkelingskansen, of zichtbaarheid
binnen de organisatie. Het gaat er niet om
extra werk toe te voegen, maar om
medewerkers op een manier te
ondersteunen die hun eigen doelen
bevordert en het duurzame
ambassadeurschap versterkt.



